Pripadova studie
Elis Textil Servis s. r. 0.
s podporou systému HELIOS

-ERP HELIOS Orange bézel v nasi spolecnosti Elis Textil Servis
ve Slavkove jiz fadu let. Proto pro nas byla implementace po
akvizici ve firmeé Berendsen jasna volba. Nejvice jsme ocenili
blizkost a podporu pfi procesu fuze obou firem do jednoho

celku.”
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Elis Textil Servis je mezinarodni lidr
v oblasti textilnich a hygienickych
sluzeb s pusobnosti ve 28 zemich
Evropy a Latinské Ameriky.

Spolec¢nost Elis je mezinarodni poskytovatel
servisnich sluzeb, ktery nabizi pronajem
textilii, rohozi a hygienického feseni. Plisobi
v Evropé a Latinské Americe. Zameéstnava
profesiondly na 440 vyrobnich a servisnich
pobockach ve 28 zemich. Soucasti skupiny
Elis je po akvizici v roce 2017 i spole¢nost
Berendsen. Obé firmy po vice nez stoleti
spojuje stejny business a obé spolecnosti
si za ta léta vytvorily vedouci postaveni
na svych trzich prostfednictvim prazkuma
v jednotlivych oblastech primyslu i diky
neustalému zlepsovani. Diky vysoké kvalité
svych sluzeb si drzi uzké a dlouhodobé
vztahy se zdkazniky. Jako soucasny i budouci
partner zékaznik(l navrhuji, vyviji a poskytuji
na miru Sitd feseni, kterd zdkaznikim a jejich
koncovym uzivatelim vytvareji pfidanou
hodnotu. Elis Textil Servis s.r.o. pfebira plnou
zodpoveédnost za textilni a hygienicka reseni
svych klientd.

Zakaznici si tak mohou byt jisti, ze budou

jejich pracovni odévy, hotelové pradlo,
rohoze a odévy do Cistych prostor perfektné
udrzované a Cisté a vzdy na spravném misté a
ve spravny cas. Témér 50 000 zaméstnancu
dela vSe pro to, aby veskeré dodavky byly
bezproblémové a precizni. Mnoho zakaznikl
potfebuje textilni a hygienické feSeni, které
splihuje mezindrodni hygienické predpisy.
Nejen, ze tato nafizeni v Elis Textil Servis s.r.o.
spliuji, ale zaroven se je snazi prekonavat.
Zakaznici tak maji o starost méne, protoze
diky komplexnimu servisu maji své povinnosti
splnéné. Spolecné tak vytvafi Cistejsi
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Vyvoj a inovace

Elis Textil Servis s.ro. stoji v c¢ele inovaci.
Jejich technologie mikrocipd umoznuje mit
dokonaly prehled o odévech vsech zdkaznika.
Diky mikrocipdm jsou zaméstnanci Elis Textil
Servis s.r.o. schopni dohledat, komu odévy
patii, jak Casto se pouzivaji, kde se nosi
a kdy byly naposledy vyprany. Tyto informace
slouzi k optimalizaci a pfizplsobeni feSeni
redlnych potireb zdkaznik(. Pfesnéjsi kontrola
vede zdroven ke snizovani ndkladd na obou
stranach.



HELIOS od pocatku firmy

,Hlavnim ddvodem, pro¢ jsme se rozhodli
implementovat ERP HELIOS do firmy i po
jeji fazi, byla vyborna predchozi zkusenost
s HELIOS Orange v Elis Textil Servis s.r.o. ve
Slavkové, kde jsem dfive plisobila a poméahala
tam HELIOS zavadet. Uz tam jsem méla
moznost vyzkouset si HELIOS jako komplexni
feSeni. Vzajemna provazanost jednotlivych
oblasti, intuitivhi uzivatelské rozhrani a skvéla
komunikace s dodavatelskou firmou byla
hlavnim pfinosem a ddvodem, pro¢ jsme si
vybrali prave toto feSeni.” fikd o spolupraci
s firmou Gatema IT a.s. pani jednatelka Jana
Puskacova.

Prabéh zakazky firmou
Odévy pro stavebni délniky, operatory stroja,

pracovniky v potravindfském pramyslu
a cateringu mohou mit nékolik funkci.
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je odév chréni pred riziky, ale i hygienicky
vyprany odév pro potravinafskou vyrobu
je dulezitd soucast kvalitniho vysledku
prace nasich zakaznikd. A soucasné vzhled
pracovnich odévl jejich zaméstnancl
reprezentuje firmu navenek.

Lidem, ktefi je nosi, musi navic jejich odévy
dévat pocit hrdosti a prfesvedceni, ze jsou
chranéni, a ze zaroven predchdzi moznému
rizikukontaminaceprodukt(,sekterymipracuiji.
Elis Textil Servis s.ro. pomaha zakaznikim
vybrat takové pracovni odévy, aby splnily
vSechny jejich pfani a pozadavky. Po pfijeti
poptavky probiha intenzivni komunikace se
zdkaznikem, jejiz cilem je definovat potieby,
sjednotit pozadavky a domluvit podminky
pro dodavani poptavaného feSeni. Nasleduje
nastaveni  servisu, zadani logistickych
pokynu jako terminy sbéru pouzitého pradla
a zdaroven dodani cistého pradla, samotné
prani a Udrzba, kontrola kvality a prlibézna
komunikace se zakazniky kvuli ziskani zpétné
vazby a overeni spokojenosti zdkaznika.

S

ODEVY V UZIVANI
U ZAKAZNIKA

5

SBER SPINAVYCH
A DODANI
CISTYCH ODEVU

UZIVATELE
ODEVD

= 6

KONTROLA KVALITY

7



Prinosy v oblasti IT

v Sjednoceni riznych systémi do jednoho ERP fesent:
Axapta (Microsoft Dynamics AX) — ekonomicky a skladovy systém
PERM — mzdy a personalistika
Aktion — dochazkovy systém
SOL — vyrobni systém
v Napojeni HELIOS Orange na korporatni vyrobni systém SOL
v Zjednoduseni administrativnich procest, véetné Personalisty a HR, Logistiky
a fleet managementu.
v Aktualni informace prfehledné a on-line z jednoho mista
v Zajisténi uceleného a efektivniho pfistupu
k praci s firemnimi daty nasazenim feseni Bl Reporting
v Vyznamna Uspora ¢asu i snizeni chybovosti eliminaci ru¢niho pofizovani dat nasazenim
feseni Gatema WMS pro skladové operace i skladové a majetkové inventury

Dulezité specifické programové Upravy:

* Napojeni HELIOS Orange na SOL (jednosmérny mistek SOL -> HeO)
e Napojeni HELIOS Orange na dochazkovy systém Aktion
(import podklad(i do pfedzpracovani mezd Aktion -> HeO)
e Generovani karet majetku + jejich ¢astecné vyrazeni dle nastavenych kritérii




Sjednotte své firemni systémy do jednoho ERP feseni

Diky HELIOS Orange budete mit vSe prehledné na jednom
misté, zjednodusSite administrativni procesy a ziskate prehled o
veskerych informacich online.

Kontaktovat Gatema IT »

Gatema IT a.s., Primyslova 2503/2, CZ
680 01 Boskovice

T +420 516 455 555, erp@gatema.cz

IC: 08976171, DIC: CZ08976171

Zapsana u KS v Brné pod ¢islem B 8344
www.gatemait.cz
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